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В статті розглядаються варіанти 
застосування додатку Іnstagram у 
навчанні студентів вищих 
навчальних закладів. Розкрито 
основні переваги у використанні 
Іnstagram у вищій освіті. Дається 
характеристика офіційних облікових 
записів в Instagram  українських ВНЗ 
у порівнянні із світовими 
університетами. Виявлено слабкі 
позиції вітчизняних ВНЗ у 
середовищі Іnstagram, серед яких: 
низька частота постів і коментарів, 
відсутність публікацій з відомостями 
про викладачів, часткове 
висвітлення заходів, подій, анонсів. 
Робиться висновок про необхідність 
використання соціальних мереж, у 
тому числі додатку Іnstagram, у 
вищій освіті, що сприятиме 
підвищенню 
конкурентоспроможності ВНЗ, 
налагодженню діалогу із 
потенційними споживачами освітніх 
послуг, залученню студентів до 
спільної навчальної та наукової 
діяльності. 
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To the problem of using Instagram 
application in teaching university 
students 

 
The article deals with the options of 
Instagram use in university students 
training. It reveals the basic 
advantages of using Instagram in 
higher education; Describes the 
official Instagram accounts of 
Ukrainian universities in comparison 
with world universities. Weak 
positions of Ukrainian universities 
concerning Instagram have been 
revealed, including: low frequency of 
posts and comments, lackof 
publications with information on 
lectures, partial coverage ofactivities, 
events and announcements. The 
necessity of social networks use 
including Instagram in higher 
education has been concluded. In 
addition, it will improve 
competitiveness, communication with 
potential consumers of educational 
services, student involvement in both 
academic and scientific activities. 
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Постановка проблеми в загальному вигляді. За даними компанії Gemius 

всього в Україні налічується 20,2 млн користувачів Інтернету (станом на липень 
2016 р.) [1]. Частка користувачів, які виходять в Інтернет з мобільних пристроїв 



 

складає 6,1 млн чоловік. При цьому 18,3 млн користувачів виходять в Інтернет з 
комп’ютерів або ноутбуків, ще 1,8 млн – з планшетів (рис. 1).  

 
Рис. 1.Інтернет-аудиторія України (джерело: gemiusAudience, липень 2016) 
 
Соціальні мережі на сьогоднішній день є одними з найбільш відвідуваних 

ресурсів в Інтернеті [2; 3]. За даними дослідницької компанії comScore їх 
використовують понад 80% від усіх користувачів Інтернету [4].Все більше 
навчальних закладів використовують соціальні мережі для анонсування своїх 
послуг, привернення уваги абітурієнтів та їх батьків (перелік спеціальностей, 
умови прийому, відомості про професорсько-викладацький склад, матеріально-
технічну базу, особливості навчання тощо).  

Аналіз досліджень і публікацій. Незважаючи на те, що теоретичні і 
практичні аспекти використання соціальних мереж в освіті розглядаються у 
цілому в ряді робіт (М. Кадемія, В. Вінник, Є. Патаркін, Д. Губанова, Т. Фісенко, 
М. Черній та ін.), в даний час залишаються не розробленими чіткі методики з 
використання соціальних мереж у змішаному і дистанційному варіантах 
навчання [5]. І хоча, з огляду на потребу студентів у спілкуванні в соціальних 
мережах, окремі викладачі намагаються створювати тематичні групи з 
дисциплін, розміщувати навчальний контент в ВКонтакте, Facebook та інших 
мережах [6], однак ефективність застосування інформаційно-комунікаційних 
технологій (ІКТ) в освіті залишається невеликою. Саме через це, на думку 
міністра освіти і науки України Л. Гриневич, ми починаємо програвати „і в 
методиках викладання, і в осучаснені змісту, і в підготовці вчителів, і в навчанні 
дорослих упродовж життя” [7]. 

З кожним роком ситуація змінюється – з'являються новісоціальні мережі, до 
яких активно долучаються суб’єкти навчального процесу. Прикладом цього 
може служити орієнтована на візуальний контент соціальна мережа Instagram, 
аудиторія якої на сьогодні становить понад 5 мільйонів користувачів. 

Метою статті є аналіз зарубіжного досвіду використання додатку Іnstagram в 
освіті, визначення характеристик облікових записів світових вищих навчальних 
закладів (ВНЗ) та їх порівняння з вітчизняними навчальними закладами. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Instagram – безкоштовний 
Інтернет-додаток для обміну фотографіями і короткими відеороликами з 
елементами соціальної мережі, що дозволяє знімати фотографії та відео, 
застосовувати до них фільтри, а також поширювати їх через свій сервіс і ряд 
інших соціальних мереж [8]. Додаток, запущений у жовтні 2010 р., миттєво 



 

завоював суспільне визнання, побивши всі рекорди за кількістю скачувань. У 
квітні 2012 р. він був придбаний компанією Facebook.  

Щодня користувачі Instagram обмінюються понад 80 мільйонами фотографій 
і відеороликів. У 2014 р. загальна кількість фотографій, розміщених на сервісі, 
перевищила 30 млрд [9]. Станом на жовтень 2015 р. в Instagram налічувалося 
830 000 користувачів з України. Додатокотримав переважну популярність серед 
користувачів 18–35 років [10]. 

Він дозволяє оперативно розміщувати контент, використовуючи при цьому 
мобільний телефон або планшет; застосовувати різні фільтри для обробки 
зображення; залишати коментарі до фотографій, підписуватися і відписуватися 
від друзів, а також переходити за хештегами до тематичних груп не тільки з 
телефону, але і з комп’ютера за допомогою спеціальних web-переглядачів. 
Функція Direct дозволяє надсилати фото, відео або повідомлення конкретним 
користувачам зі списку друзів. 

Слід звернути увагу на те, що з розвитком Instagram-аудиторії 
збільшувалася кількість програмних додатків і web-клієнтів, що дозволяють 
відслідковувати статистичні показники активності облікових записів (статистика 
постів, коментарів, динаміка використання тих чи тих хештегів тощо). 

З метою збереження конкурентоспроможності ВНЗ доводиться постійно 
шукати нові шляхи для залучення потенційних студентів [11]. Так, університет 
Стенфорда проводить дні відкритих дверей онлайн у мережі Facebook. Режим 
організації роботи полягає в тому, що на сторінці університету публікується 
відео-анонс одного з професорів університету, в коментарях задають питання, 
кілька тижнів професор на них відповідає. Відео розміщується як на Facebook, 
так і на каналі університету в YouTube [12]. 

У табл. 1 наведені характеристики офіційних Instagram-акаунтів (облікових 
записів) світових ВНЗ.  Першу десятку ми відібрали, спираючись на лідерські 
позиції ВНЗ у рейтингах Times Higher Education-QS 2014-2015 [13] та U.S. News 
2016 Best Global Universities Rankings. Акаунти багатьох з них заповнені 
численними фотографіями матеріально-технічної бази, кампусу, архівних 
документів, університетських подій, відеороликами про викладачів, а коментарі 
висвітлюють роботу факультетів і приймальної кампанії. Студенти, 
використовуючи хештеги, розміщують свої знімки та картинки з особистих 
блогів. Звертаємо увагу, що деякі відомі заклади не мають офіційних облікових 
записів, однак користувачі Instagramактивно публікують пости про них. Так, 
публікаціям, що стосуються Массачусетського технологічного інституту 
присвячується хештег #massachusettsinstituteoftechnology. Станом на серпень 
2016 р. нараховується 5500 постів із зазначеним тегом. Відомості про офіційні 
Instagram-акаунти окремих українських ВНЗ, які нам вдалося знайти, наведено у 
табл. 2. Якщо порівнювати табл. 1 і табл. 2 бачимо, що інтерес у суспільства до 
облікових записів українських ВНЗ значно менший, ніж до закордонних. Крім 
того низька кількість постів, опублікованих вітчизняними ВНЗ вказує на їх слабкі 
позиції в середовищі Instagram.  
 



 

Таблиця 1. Top 10 офіційних облікових записів світових ВНЗ у Instagram 
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Гарвардський 
університет 

harvard 
 

285000 656 #Harvard + + + - 

Кембриджськи
й університет 

cambridgeuniv
ersity 

120000 869 #cambridge; 
#cambridgeuniversity; 
#universityofcambridg
e 

+ + + + 

Оксфордський 
університет 

oxford_uni 
 

114000 493 #OxfordObject; 
#Oxford 

+ + + + 

Колумбійський 
університет 

columbia 
 

82300 691 #ColumbiaUniversity + + + + 

Принстонськи
й університет 

princeton_uni
versity 

79200 1949 #Princetagram + + + + 

Університетськ
ий коледж 
Лондона 

ucl 
 

23200 514 #ucl; 
#universitycollegelond
on 

+ + + - 

Чиказький 
університет 

uchicago 
 

20400 539 #UChicago + + + - 

Імперський 
коледж 
Лондона 

imperialcolleg
e 
 

13200 333 #imperialcollege + + + - 

Каліфорнійськ
ий 
технологічний 
інститут 

caltechedu 

 

7044 328 #Caltech2016; 
#caltechditchday; 
#caltech 

+ + + - 

Федеральна 
вища технічна 
школа Цюриха 

ethzurich 
 

1029 28 #ethzürich; 
#ethzurich; 
#MyETHZurich 

+ + - - 

 
 
 
 
 
 
 
 

Таблиця 2. Характеристики офіційних облікових записів українських ВНЗ, що 



 

мають Instagram-акаунти 
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НТУУ 
«Київський 
політехнічний 
інститут» 

ntuukpi 
 

4000 159 #kpi 
#ntuukpi 
#кпі 

+ + + - 

Харківський 
національний 
університет 
імені В. Н. 
Каразіна 

karazinuniver 
 

476 100 #karazin #каразина + + - - 

Національний 
технічний 
університет 
«Харківський 
політехнічний 
інститут» 

ntu_khpi 
 

439 11 #хпи + - - - 

Національний 
університет 
«Льві́вська 
політехніка» 

nu__lp 
 

261 129 #nulp 
#львівськаполітехніка 

+ + - - 

Національний 
гірничий 
університет 

nmu_ua 
 

13 2 - - - - - 

 
Висновки та перспективи подальших досліджень.Проведений нами аналіз 

зарубіжного досвіду використання додатку Іnstagram вказує на такі корисні 
можливості його застосування [14]: 1) фотоколаж або серія фотографій зі 
списком рекомендованої навчальної літератури; 2) інструкції до виконання 
завдань у вигляді серії покрокових фотографій; 3) електронні консультації, 
дискусії; 4) візуальний супровід ключових етапів виконання студентських робіт 



 

(завдань); 5) віртуальна виставка студентських робіт з метою подальшої 
рефлексії та обговорення, електронне портфоліо; 6) конкурси з елементами 
гейміфікації; 7) стрічка новин (інформування про студентське життя, анонсування 
заходів тощо); 8) розміщення фотографій, пов’язаних з різними об’єктами науки, 
процесів, екосистем.  

Для кожної навчальної події доцільно використовувати певний хештег, що 
дозволятиме згрупувати їх за тематичними напрямами та спрощуватиме пошук 
інформації, взаємодію студентів і викладача [15]. Налаштування Instagram 
дозволяють їхнім користувачам створити співтовариство, в якому й буде 
проходити навчання [16]. 

Крім того можемо виокремити такі переваги у використанні Instagram [17]: 
1) самовираження; 2)розширення персональної навчальної мережі як наслідок 
взаємодії з іншими учасниками навчально-виховного процесу (з цією метою 
викладачами використовуються такі поширені хештеги як 
#TeachersFollowTeachers, #TeachersOfInstagram та ін.); 3) відстеження 
інноваційних ідей щодо використання ІКТ в освіті, апробація нових форм і 
методів навчання; 4) доступ до навчальних ресурсів. 

Порівняння характеристик офіційних облікових записів в Instagram 
українських і зарубіжних ВНЗ вказує на слабкі позиції вітчизняних вишів 
(незначна кількість акаунтів, низька частота публікацій, коментарів тощо), що 
свідчить про певну ізольованість і низький рівень контактів із зовнішнім світом. 

Таким чином, особливу увагу необхідно приділяти використанню 
соціальних мереж в освіті, що сприятиме підвищенню конкурентоспроможності, 
налагодженню діалогу з потенційними споживачами освітніх послуг, залученню 
студентів до спільної діяльності. Використання Instagram в освіті має бути 
націленим на заохочення креативного мислення, підтримку міжкультурних 
зв’язків, обмін ідеями, пошук талантів. 
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